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Kom. / Bvh.: Sichtkontrolle bei Warenannahme

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir bitten Sie, sich fur das Thema Warenannahme einen Moment Zeit zu nehmen:

In der Vergangenheit kam es vermehrt vor, dass Bruch- oder Beschadigungsmeldungen zu
spat bei uns eingetroffen sind. Diese fuhrten zu vermeidbaren Missverstandnissen und
Engpassen in unserer, sowie lhrer Produktionsfolge.

Um diese Engpéasse in Zukunft zu vermeiden, bauen wir auf Ihre Mithilfe — bei
Warenanlieferung stehen lhnen unsere Fahrer fir eine kurze optische Sichtkontrolle der
Erzeugnisse auf Bruch und Beschadigungen zur Verfligung.

Zusammenarbeit schafft Nachhaltigkeit:

Durch die sofortige Reaktion kénnen wir auch bei hochwertigen, lieferzeittrachtigeren
Produkten die schnellstmdgliche Lieferzeit garantieren — nur so ist es uns maoglich Ihre
Produktion insoweit zu unterstiitzen, dass die reklamierte Einheit schnellstens nachgeliefert
wird.

Gerade aufgrund der gestiegenen Menge an Sonderprodukten, kdnnen wir keine
unberechnete Neufertigung bei einer Meldung nach Lieferung mehr anbieten.

Wir hoffen auf Ihre Unterstitzung sowie gegenseitige Kontrolle im Umgang mit den
gelieferten Produkten.

Far Ihr Verstandnis und lhre Zusammenarbeit danken wir lhnen!
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